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Mensch und Maschine in der Industrie 4.0 |fQQ

Zunehmende Digitalisierung fuhrt zu Industrie 4.0
» Handhabung von Informationen als Herausforderung
= Auswirkungen auf die Arbeit sind nicht abschliel3end abschéatzbar.

» Erste Einschatzung von Gestaltungspotenzialen strukturiert nach TOP
(nicht Uberschneidungsfrei)

— technisch
— organisatorisch
— personell

Organi-
sation
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Potenziale fur die Arbeitsgestaltung |fQQ

Technische Aspekte

= Sichere Mensch-Roboter-
Kollaboration erscheint realisierbar

— Nutzung der spezifischen Starken
und Mensch (u.a. Geschicklichkeit,
Prozesswissen) und Roboter (u.a.
Positioniergenauigkeit, Tragkratft)

— Beispiel Schweil3prozess:
Ausrichtung schwerer Bauteile
durch Roboter in Idealposition —
Ausfihrung der Schweil3naht durch
Facharbeiter

= Assistenzsysteme flr die Ausfiihrung
von Montage und Logistiktatigkeiten

» Generische Unterstutzungssysteme

Quelle: Projekt rorarob
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Potenziale flr die Arbeitsgestaltung |fQQ

Technische Aspekte

= Sichere Mensch-Roboter-
Kollaboration erscheint realisierbar...

Quelle: BMW (26.11.2014)



Potenziale fur die Arbeitsgestaltung IfQQ

Technische Aspekte

= Sichere Mensch-Roboter-
Kollaboration erscheint realisierbar

= Assistenzsysteme flr die Ausfiihrung
von Montage und Logistiktatigkeiten

— Basierend auf Smartphones,
Tabletcomputern oder Datenbrillen

— Mobile Verflgbarkeit von
aufgabenbezogenem Wissen

= Generische Unterstitzungssysteme

Objekte
zusammenfiihren !

Entnommenes -
Objekt einfligen v

Quelle: www.virtual-reality-magazin.de Quelle: Projekt motionEAP
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Potenziale flr die Arbeitsgestaltung |fQQ

Technische Aspekte

= Assistenzsysteme fur die Ausftihrung
von Montage und Logistiktatigkeiten

Quelle: iTiZZziMO



Potenziale fir die Arbeitsgestaltung

Technische Aspekte

= Sichere Mensch-Roboter-
Kollaboration erscheint realisierbar

» Assistenzsysteme flr die Ausfiihrung
von Montage und Logistiktatigkeiten

= Generische Unterstlitzungssysteme

— Fahrerlose Transportsysteme, auf
Zuruf oder mit Gesten gesteuert
und out-of-the-box einsetzbar, ohne
vorherige Implementation von
Lagekarten etc.

— Autonome Flugroboter zur
Lokalisierung und Inventarisierung
von Lagerbestanden auf Basis von
RFID

Quelle: Projekt InventAlRy
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Potenziale fur die Arbeitsgestaltung

Organisatorische Aspekte
» VVerbesserte Personaleinsatzplanung

— Berlicksichtigung einer Vielzahl von
Personen- und Produktmerkmalen
zur Verbesserung der
Arbeitsergonomie

— Vermeidung von
Uberbeanspruchungen und
Zuordnung moderater
Beanspruchungen vergleichbar zum
Trainingsplan im Fitnessstudio

» Erweiterte Moglichkeiten zur
Gestaltung der Arbeitszeit

= Teilweise ortsunabhangige
Arbeitstatigkeit moglich
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Potenziale fur die Arbeitsgestaltung IfQQ

Organisatorische Aspekte
» Verbesserte Personaleinsatzplanung

= Erweiterte Moglichkeiten zur
Gestaltung der Arbeitszeit

— Partizipative Zuordnung von
Zusatzschichten

— Unterteilung der taglichen
Arbeitszeit in Zeitraume vor Ort und
zuhause denkbar

— Flexiblere Anpassung der
Arbeitszeit an individuelle Lebens-
situationen zu erwarten (Kinder-
betreuung, Pflege), begegnet
Rickgang an Erwerbspersonen

= Teilweise ortsunabhéangige
Arbeitstatigkeit moglich
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Potenziale fur die Arbeitsgestaltung IfQQ

Organisatorische Aspekte
= Verbesserte Personaleinsatzplanung

» Erweiterte Moglichkeiten zur
Gestaltung der Arbeitszeit

» Teilweise ortsunabhangige
Arbeitstatigkeit moglich

— Fernwartungen und
Fernsteuerungen erlauben
ortsunabhangige Arbeit

— Ortsunabhangige Arbeit kann
Anpassung an individuelle
Lebenssituationen verbessern
(Kinderbetreuung, Pflege),
begegnet Riickgang an
Erwerbspersonen

01001010010101010110
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Potenziale fur die Arbeitsgestaltung |fQQ

Personelle Aspekte
= Kognitive Entlastung

— Situations- und personenspezifische
Bereitstellung von Informationen

— Vorschlag alternativer
Fertigungsfolgen bei Krankheits-
oder Maschinenausféllen

— Simulationsbasierte Bewertung von
Entscheidungsalternativen

» Physische Entlastung
» Lernférderliche Arbeitsgestaltung
= Veranderte Ausbildungscurricula
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Quelle: digital-engineering-magazin.de
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Potenziale fur die Arbeitsgestaltung IfQQ

Personelle Aspekte
= Kognitive Entlastung
» Physische Entlastung

— Einsatz der Mensch-Roboter-
Kollaboration zur Ubertragung
korperlich belastender Tatigkeiten
an Roboter

— Ubertragung einfachster
Transportaufgaben an universelle
Transportsysteme

» Lernférderliche Arbeitsgestaltung
» Veranderte Ausbildungscurricula

Quelle: Projekt FTF out of the box
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Potenziale fur die Arbeitsgestaltung

Personelle Aspekte

= Kognitive Entlastung

» Physische Entlastung

» Lernforderliche Arbeitsgestaltung

— Gezielte Aufgabenzuordnung zum
Erhalt und zur Foérderungen
spezifischer motorischer und
kognitiver Fertigkeiten

— Anpassung von Assistenzsystemen
an individuelle Lernfortschritte in
einem Training-on-the-job 4.0

» Veranderte Ausbildungscurricula
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iIfaa

Abfolge von Arbeitsaufgaben und
Umfang der bereitgestellten Unterstiitzung
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Potenziale fur die Arbeitsgestaltung

Personelle Aspekte

= Kognitive Entlastung

» Physische Entlastung

» Lernférderliche Arbeitsgestaltung
» Veranderte Ausbildungscurricula

— Verstarkte Vermittlung von IT-
Kenntnissen

— Bewusstsein fir Systemverhalten
und dynamische
Unternehmensprozesse

A
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Fazit ifQQ

» [ndustrie 4.0 ermdglicht und erfordert ein leistungsfahiges Informations-
management (durch 1&K-Technologie unterst(itzt)

= Bedeutung der Interaktion von Mensch und Maschine steigt
»Einfluss einer adaquaten Gestaltung steigt

Informatorische Aspekte

» grafische Benutzungsschnittstellen (GUI)

= vollstandige informatorische Assistenz vs. Ideenpool fur Konstrukteure
»Kognitive Entlastung

Physische Aspekte

= Mensch-Roboter-Kollaboration beim Schweilden oder Bereitstellen von
Bauteilen,

= Assistenzsysteme zur ergonomischen Personaleinsatzplanung
»Physische Entlastung
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Foto: adimas/Fotolia.com
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